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ORTIUM Faculdade Fortium- Curso de Administracéo
GRUPO EDUCACIONAL . « . .
Planejamento Administrativo
Prof. Arnaldo Santos Qualidade de ensino com responsabilidade social

1 - Identificacéao:

Disciplina: Planejamento Administrativo Carga Horaria: 72 h/a
Turma: 3° A 2° Semestre de 2011
Professor(a): ARNALDO S. SANTOS

2 - Ementa:

- AMBIENTE ORGANIZACIONAL

- PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

- Principais conceitos: Missdo; Visdo; Valores Organizacionais; Dimensdes do
Planejamento; Principios Gerais de Planejamento; Principios Especificos de
Planejamento; Partes do Planejamento; Tipos de Planejamento; Niveis de Deciséo.

- METODOLOGIA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

3 - Justificativa da disciplina:

O mercado est4 em constante transformacéo, o evento da globalizacao trouxe mudancas
significativas nas relacdes quebrando paradigmas organizacionais e culturais.

A Internet, as aliancas estratégicas, as fusdes, as incorporagdes, as “joint ventures”, os
novos modelos de gestdo com estruturas cada vez mais horizontais, o crescimento do
comércio internacional, a preocupacdo com o bem estar da sociedade, a ética, 0 meio-
ambiente, a responsabilidade social, todos esses fatores fazem com que o planejamento
estratégico cada vez mais cres¢a de importancia dentro das organizagbes publicas e
privadas.

Nesse sentido, se faz necessério que a instituicAo incorpore metodologias de
planejamento, a fim de fazer face aos desafios que o mercado Ihe apresenta e, assim,
melhor cumprir a sua missao.

4 - Objetivos:

4.1 - Objetivo Geral:
Capacitar o aluno na aplicagdo da metodologia de planejamento estratégico.

4.2 - Objetivos Especificos:

Capacitar o aluno a:

- compreender 0s conceitos, as dimensdes e principios relacionados com o planejamento
estratégico.

- discutir conceitos e principios relacionados ao planejamento estratégico.

- elaborar o planejamento estratégico organizacional, utilizando técnicas e ferramentas
gerenciais.

5 - Conteudo Programatico:
Conceitos de Planejamento e de Sistema
- Introducdo, empresa como sistema, importancia do planejamento, conceituacdo de
planejamento, principios do planejamento (gerais e especificos), filosofias do -
planejamento, conceitos e tipos de planejamento, niveis de planejamento, diferengas
basicas entre os tipos de planejamento, niveis de decisdo, partes do planejamento,
filosofias de planejamento.
- Missao, Viséo, Negoécio/area de atuagdo da empresa.
- Valores (principios e crengas organizacionais).
- Limita¢des e potencialidade do planejamento.
Métodos e Técnicas
- Metodologia e técnicas de planejamento empresarial
- Ambiente organizacional (analise do ambiente interno e externo)
- Matriz SWOT
- Posicionamento estratégico da empresa
- Objetivos
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- Metas
Estratégias Empresariais
- Definicao de estratégia
- Estratégias empresariais
- Posicionamento estratégico
- Técnicas de gestédo
Projetos e Planos de Agéao
- Fundamentos do gerenciamento de projetos
- Estruturacdo de projetos e planos de agdo: resisténcia, motivagdo, envolvimento do
corpo de servidores na realizacao dos trabalhos.
- Acompanhamento, controle e revisdo dos planos e projetos.
Organizacéao para o planejamento
- Posicionamento do érgéo de planejamento na estrutura da empresa
- Relacionamento do 6rgéo de planejamento com outras unidades organicas da empresa.
- Estrutura e recursos organizacionais do 6rgéo
- Sistemas de informacéo para o planejamento

6 — Metodologia:

Aulas expositivas, realizacéo de exercicios em sala de aula, filmes, estudo de casos, visita
técnica & empresas, leituras criticas, atividades em grupo e individual.

7 - Recursos de Ensino:

Textos impressos, computador, datashow, filmes contextualizados ao Plan Adm e estudos
de casos.

8- Avaliacéo:
1° Bimestre (Al)

a) Resolucdo dos exercicios dados em sala (individual ou grupo) (10%)- os trabalhos e
exercicios, além de estimular a presenca em sala, dardo maior dinamismo as aulas. O
resultado final sera obtido pelo somatério de cada trabalho dividido pelo total de trabalhos
realizados no bimestre.

b) Trabalho em grupo (20%)- Pesquisas sobre outras metodologias de PE e
Exemplificacdo de conceitos.Produzir um artigo e fazer apresentacao.

c) Avaliacao escrita (70%)

2° Bimestre (A2)

a) Resolucédo dos exercicios dados em sala (individual ou grupo) (10%)*
b) Trabalho em grupo (30%)*- Aplicacdo do PE em uma empresa.
c) Avaliacao escrita (60%)

Observacbes:
* 0s trabalhos entregues fora do prazo acertado, desde que por motivo justificado, valerdo

apenas 50% do seu valor total.

* 0s alunos que faltarem as apresentacdes (desde que justificadas) deverdo realizar uma
tarefa individual a ser designada pelo professor, para que figuem com a mesma nota do
grupo.

* todos os trabalhos apresentados deverdo seguir os padrées da ABNT (apresentacéo de
trabalhos cientificos), os trabalhos em desacordo com as normas previstas serao
penalizados com perda de pontos.

* 0s alunos receberdo uma ficha discriminando os aspectos a serem avaliados nos
trabalhos, bem como a pontuacéo correspondente a cada aspecto.

* as informacfes deverdo ser obtidas em entrevistas junto a empresas, as informacdes
obtidas somente por meio da internet (pode ser utilizada como fonte complementar) seréo
desconsideradas para efeito de avaliagéo.
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Avaliacado Final (A3)
Avaliacao escrita contendo os contetdos dos 1° e 2° bimestres - A3 (100%)

Memoria de Calculo:

Média Parcial (MP) = (Al + A2)/2 } O aluno estara APROVADO (AP) se a MP for
igual ou superior a 6,0 (seis), caso seja menor
devera realizar a A-3 (se a média for menor que
3,0 estara reprovado).

Média Final (MF) =} O aluno estard APROVADO (AP) se a MF for igual ou superior a 6,0
(seis), caso seja menor estard REPROVADO.

O aluno estarda REPROVADO:

- frequiéncia for menor que 75%;

- se a sua MF for menor que 6,0 (seis).

As faltas serdo apuradas em dois momentos das aulas (o horario sera variavel), o aluno
gue estiver ausente levara falta naquela aula, caso compareca a aula subsequente tera
direito a anotacéo da presenca. Os alunos deverdo controlar as suas faltas para que néo
ultrapassem o limite maximo de 25% de faltas permitidas.

Aula Data Atividade

Apresentacao do Plano de Ensino. Apresentacdo professor e
aluno. Objetivos da disciplina. Importancia do Planejamento
1. l16de agosto Estratégico. Conceitos de planejamento estratégico.
Resolugdo de Exercicio:Os alunos realizardo uma
atividade em grupo sobre 0s conceitos apresentados.

A importdncia da visdo sistémica no planejamento
estratégico. Dimensbes do planejamento. Aspectos
conceituais do planejamento, principios e caracteristicas,
filosofias de planejamento, partes do planejamento. Tipos de
planejamento e niveis de decisdo, diferengas entre os tipos
de planejamento.

Resolucdo de Exercicio: Exibicdo de filme e Lista de
exercicios para fixacdo dos assuntos abordados

2. |23 de agosto

Metodologia de elaboragcdo e implementagdo do
planejamento estratégico.Fases da metodologia: 1) O
diagnostico estratégico. Componentes do diagndstico.
3. |30 de agosto Analise ambiental da empresa.Matriz SWOT (DOFA).
Resolucdo de Exercicio: estudo de caso abordando
componentes do diagnostico estratégico, visdo, valores
(principios e crencas), negécio e area de atuacdo da
empresa.

Metodologia de elaboracdo e implementacdo do
planejamento estratégico. Fases da metodologia: Fase 1) O
4. |06 de setembro diagnostico  estratégico.Detalhamento da matriz SWOT
(DOFA). Discussao em grupo sobre os assuntos abordados.
Resolucdo de Exercicio: Pratica de preenchimento da
matriz SWOT (DOFA).

Trabalho em grupo (20% da Al): Apresentagdo das
5. |13 de setembro pesquisas sobre outras metodologias (15 minutos para
cada grupo).

6. |20 de setembro Al (22 chamada seré realizada no dia 4 de outubro)

Resultados da Al

7. 127 de setembro Metodologia de elaboragcdo e implementagcdo do
planejamento estratégico.Fases da metodologia: Fase 2)
Misséo e propésitos da empresa. Componentes da missao.
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Metodologia de elaboracdo e implementacdo do
planejamento estratégico.Fases da metodologia:Fase 3)
Instrumentos prescritivos e quantitativos:objetivos, desafios,
metas, estratégias, politicas e diretrizes.

Resolucdo de Exercicio: Lista de exercicios para fixacao
dos assuntos abordados.

Metodologia de elaboracdo e implementacdo do
planejamento estratégico.Fases da metodologia:Fase 4)
Controle e avaliagdo do planejamento estratégico.

8. |04 de outubro Finalidade.Fases do processo de controle e avaliacdo.
Resolucdo de Exercicio: Lista de exercicios para fixacdo
dos assuntos abordados.

Prova de 22 Chamada da Al
Metodologia de elaboracdo e implementacdo do
planejamento estratégico.Fases da metodologia:Fase 4)

9. |11 de outubro Controle e avaliagdo do planejamento estratégico. A
elaboracgéo de indicadores de desempenho.

Resolucdo de Exercicio: Lista de exercicios para fixacdo
dos assuntos abordados.

Fundamentos de gerenciamento de projetos, objetivo do
assunto, Historico, Conceituacdo. Metodologias de
gerenciamento de  projetos.Conceitos  basicos de
gerenciamento de projetos e caracteristicas do projeto,

10. |18 de outubro diferencas entre projetos e processos. Fases do ciclo de vida
dos projetos. O Escritorio de Projetos. Areas de
conhecimentos em projetos.

Resolucdo de Exercicio: Exibicdo de filme e Lista de
exercicios para aplicacdo dos conceitos abordados.

Metodologia de elaboragcdo e implementagdo do
planejamento estratégico.Fases da metodologia:Fase 4)
Controle e avaliacdo do planejamento estratégico.

11. |25 de outubro Metodologia de elaboracdo e implementacdo do
planejamento estratégico. O uso do BSC.

Resolucéo de Exercicio: Exercicio de constru¢cdo de mapa
estratégico.

Metodologia de elaboracdo e implementagdo do
planejamento estratégico.Fases da metodologia:Fase 4)
Controle e avaliacdo do planejamento estratégico.

12. |01 de novembro | petodologia de elaboracio e implementacdo do
planejamento estratégico. O uso do BSC.

Resolucéo de Exercicio: Exercicio de constru¢cdo de mapa
estratégico.

Metodologia de elaboracéo e implementacéo do
planejamento estratégico.Fases da metodologia:Fase 4)

13. |08 de novembro | Controle e avaliacédo do planejamento estratégico. A
utilizacdo da matriz BCG no Planejamento Estratégico.
Resolugdo de Exercicio: Lista de exercicios para
construcao do mapa estratégico.

14. |22 de novembro |A2
Divulgacéo e discussao da A2
Trabalho em grupo (30% da A2): Apresentacdo dos

15. |29 de novembro | grupos:exposicio dos resultados obtidos na visita técnica.
Aplicacdo pratica do Planejamento estratégico observado
nas empresas visitadas.

Divulgacédo dos resultados dos trabalhos de grupos e

16. |06 de dezembro

notificacdo para a A3.
Prova de 22 Chamada da A2
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17. |13 de dezembro | Realizacao da A3
Divulgacdo do Resultado da A3

18. |20 de dezembro | Divulgacéo do Resultado Geral
Fechamento do semestre

O planejamento est& sujeito a pequenas alteracbes durante o semestre, de acordo com o
desenvolvimento dos trabalhos e necessidades da turma.

9 — Bibliografia Basica:
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implantacéo da estratégia. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2005.304p.
CHIAVENATO, Idalberto; SAPIRO, Ardo. Planejamento Estratégico. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003.415p.

FERNANDES, Bruno Henrique Rocha; BERTON, Luiz Hamilton. Administracéo
Estratégica: da competéncia empreendedora a avaliacdo de desempenho. Sao
Paulo: Saraiva, 2005.264p.

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Saféari de Estratégia: um
roteiro pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000. 299p.
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Brasilia, 16 de agosto de 2011.

Arnaldo Silva Santos
Professor MSc.

Robério Marcos Alcantara
Coordenador do Curso de Administragéo
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