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Conhecimentos Bancários para concurso BRB Produtos e Serviços Financeiros 

DEPÓSITOS À VISTA

O deposito a vista é o dinheiro que o cliente do banco deixa em sua conta e pode movimentá-lo ao seu dispor. Este depósito pode ser feito em dinheiro propriamente dito ou em cheque. Ex. João de Deus recebeu seu salário no dia 05, R$10.000,00, mas estava viajando e não pode movimentá-lo até o dia 20, o dinheiro ficou em sua conta como depósito à vista por 15 dias. 

DEPÓSITOS A PRAZO (CDB e RDB)

Títulos nominativos pré ou pós fixados, em que a taxa e o prazo são negociados pelo investidor.

Tipos de Depósitos a Prazo

CDB (Certificado de Depósitos Bancários) – Permitem a negociação e a transferência de titularidade. Poderá ser transferido mediante endosso nominativo (endosso em preto), ou seja, quando o endossante (titular) especifica o nome do endossatário (adquirente), com a expressão “paga-se a fulano de tal” ou equivalente.


Alguns concursos já mencionaram acerca do CDB Rural, que nada mais é do que um CDB especial, pois a principal diferença é sua destinação específica, pois os recursos captados por ele se destinam ao financiamento e comercialização de produtos agropecuários e/ou máquinas e equipamentos agrícolas. 

RDB (Recibos de Depósitos Bancário) – não permitem a negociação nem a transferência de titularidade.

Como se dá a remuneração dos títulos:

    * Pré- Fixadas – Taxas pactuadas com o cliente na data da aplicação.

· Pós-Fixadas – Taxa baseada em indicadores financeiros, acompanha a oscilação (sobe e desce) da referida taxa.

Ex. O gerente do banco liga para João, sugere que ele aplique seu dinheiro, oferecendo um CDB Pré com remuneração de 1% ao mês ou um CBD Pós com 90% da taxa SELIC (Taxa Básica de Juros definida pelo Banco Central).

LETRA DE CÂMBIO

Letra de Câmbio é uma ordem de pagamento, à vista ou a prazo, emitida através do saque. É um título de crédito por meio do qual um sacador (devedor), emite uma ordem de pagamento ao sacado (podendo ser uma instituição financeira, um banco), em que este fica obrigado, se houver o aceite (a aposição da assinatura, pelo sacado, no título), a pagar ao tomador (credor), o valor determinado no título. É pouquíssimo utilizada no Brasil.

Somente a título de esclarecimento, o aceite é a declaração que o sacado (banco) fornece, aceitando expressamente a obrigação constante no título de crédito. Além disso o aceite somente é obrigatório nas letras de câmbio a prazo.

COBRANÇA E PAGAMENTOS DE TÍTULOS E CARNÊS

É um serviço prestado principalmente por Bancos Comerciais. É um importante meio para que o banco estreite suas relações com a empresa-cliente, e aproveitando para aumentar seus recursos transitórios, aplicando em títulos da dívida pública, engordando o “cofre” do banco. Para o cliente é ótimo porque em casa do não pagamento o banco pode protestar, junto ao cartório, automaticamente o título.

O processo se dá da seguinte forma: A empresa-cliente fornece ao banco, geralmente via computador-internet, as informações acerca do título. Recebidas estas informações o banco emite os bloquetos (que permitem aos bancos cobrarem o título) aos sacados (devedores), que têm o poder de circularem na câmara de compensação. O sacado paga, e os valores são creditados automaticamente na conta da empresa-cliente no prazo estipulado.

Vantagens para o Banco:

a) Maior captação dos depósitos à vista, pelos créditos da liquidação.

b) Aumento das receitas pela cobrança de tarifas sobre estes serviços.

c) Estreitamento do relacionamento com o cliente.

d) Garantias contra risco de crédito.

Vantagens para o cliente:

a) Capilaridade da rede bancária.

b) Crédito imediato dos títulos cobrados

c) Estreitamento do relacionamento com o banco

d) Garantia do processo de cobrança (se for necessário o protesto).

Tipos de Cobrança:

-Cobrança imediata: não há registro de títulos.

-Cobrança seriada: usada para cobrança de parcelas.

-Cobrança de consórcios: usada para pagamento de consórcios

-Cobrança remunerada: remuneração de valores cobrados

-Cobrança indexada: realizada em qualquer índice ou moeda

-Cobrança casada: cedente contra sacado, ou vice-versa.

-Cobrança programada: garantia do fluxo de caixa do cedente

-Cobrança antecipada: eliminação dos tributos de venda a prazo

-Cobrança caucionada: cobrança de garantias de contratos de empréstimos

-Cobrança de títulos descontados: desconto de títulos

O banco também poderá realizar os pagamentos do cliente. O processo é tão simples quanto a cobrança. O cliente envia ao banco as informações e dados sobre seus fornecedores (credores do cliente), com as datas e valores a serem pagos. Recebendo as informações, o banco organiza e executa o fluxo de pagamento do cliente.

Atenção: Nota Fiscal, Fatura e Duplicata são conceitos muito cobrados em provas de concurso público, vejamos:

-Nota fiscal: é um documento fiscal, de emissão obrigatória, por meio do qual se comprova a saída de mercadorias de um estabelecimento industrial, comercial ou de serviços, após a sua negociação.

-Fatura: é a relação discriminada de notas fiscais. Só é emitida para pagamentos ainda não efetuados (vendas a prazo), é um documento comercial.

-Duplicata: é uma espécie de título de crédito, representando um direito de crédito do sacador contra o sacado, uma duplicata corresponde a uma só fatura, mas de uma fatura podem ser extraídas diversas duplicatas.

TRANSFERÊNCIA AUTOMÁTICA DE FUNDOS

É um serviço prestado ao cliente que possui diversas contas em um só banco. O banco transfere automaticamente, mediante prévia autorização do correntista, os saldos entre as contas, de modo a manter os níveis de saldo desejados em cada uma delas. 

Ex. A empresa X Concursos possui 3 contas correntes em um mesmo banco. E pede para que este maneje essas contas de forma que não feche o dia com saldo devedor. 

ARRECADAÇÃO DE TRIBUTOS E TARIFAS PÚBLICAS

São serviços prestados às instituições públicas, através de acordos e convênios específicos, que estabelecem condições de arrecadações e repasses dos tributos e tarifas. Os prazos de retenção dos produtos arrecadados, os fluxos dos documentos e as formas de repasses são p´roprias de cada tributo ou tarifa.

Vantagens para o Banco:

a) Aumentos de aplicações próprias de acordo com os valores arrecadados, com conseqüente aumento de receitas.

b) Possibilidade de oferecer atrativos para novos clientes

c) Fidelidade do cliente no banco

Vantagens para a Instituição Pública:

a) Certeza do rigor no cumprimento das cláusulas contratuais.

b) Eliminação de custos administrativos

c) Segurança quanto ao manuseio dos valores arrecadados

Vantagens para o Contribuinte:

a) Comodidade no pagamento do tributo 

b) Financiamento ou remuneração dos recolhimentos

c) Segurança nos serviços prestados

d) Eliminação de perda de tempo e custos, já que os diversos tributos podem ser recolhidos no domicílio bancário

HOME OFFICE BANKING, REMOTE BANKING E BANCO VIRTUAL – INTERNET BANKING

Com o advento de novas tecnologias, e o avanço da informática, os Bancos criaram meios de aperfeiçoar as maneiras de atendimento de seus clientes,  desenvolvendo métodos de trocas de informações, dando conforto e possibilidades novas de resolver “problemas” bancários (pagar contas, consultar saldos, fazer investimentos, etc.) sem sair do conforto de casa, e, consequentemente, diminuindo as filas nas agências bancárias.

Home Banking

È a ligação/ troca de informações eletrônicas entre o computador do banco e o computador do cliente. É necessária devida segurança na conexão e na transmissão de dados, podendo ser utilizado para isso: senha, para que o computador do banco reconheça individualmente cada cliente, e forneça informações sobre a conta somente ao respectivo correntista; e dados criptografados, impedindo que as informações sejam interceptadas por terceiros.

O home banking pode ser utilizado para  consulta de saldos/extratos, consulta e aplicação de fundos de investimentos, solicitação de emissão de cheques, etc.

Remote Banking – Banco Virtual

Configura o atendimento do cliente fora das agências bancárias. O remote banking surgiu com a necessidade de diminuir as filas de atendimento, pois estas, além de serem um transtorno para os clientes, (afinal ninguém gosta de ficar em pé e perder tempo); era um fator de despesa para o banco, que tinha que investir em instalações e mais funcionários. Por isso o remote banking foi uma solução para os bancos, pois permite aos clientes realizarem saques, pagarem contas, movimentar conta nos terminais de auto-atendimento, além de serviços oferecidos como o débito automático, em que o cliente cadastra uma conta (ex. conta de luz), e esta é debitada automaticamente todo mês do saldo disponível na conta do cliente.

DINHEIRO DE PLÁSTICO

Hoje a nova onda de modo de pagamento, é o dinheiro de plástico (cartões de débito e crédito), que além de diminuir o risco de inadimplência perante o cheque, representa um enorme incentivo ao consumo. 

O uso destes cartões permitem o saque e a movimentação de contas fora das agências, além de pagamento em redes e lojas conveniadas, com rapidez e segurança.

CORPORATE FINANCE 

São operações que se destacam em processos de fusão, cisão, aquisição e incorporação de empresas de médio e grande porte, onde as instituições especializadas utilizam seu conhecimento de forma a melhor viabilizar essas operações.

Operações específicas:

Atenção: as organizadoras de provas de concurso, às vezes cobram esses conceitos para aumentar a dificuldade da prova. Vejamos:

a) Takeover Bid – Configura no modo de aquisição do controle acionário de uma empresa através do mercado de ações, nas bolsas de valores. Poderá ser amigável, se consentida pelos atuais acionistas majoritários, ou será hostil, se não for consentida por esses acionistas. 

b) Tender Offer – Forma de aquisição ou compra de títulos que implique em pagamento de prêmio sobre o valor de mercado.

c) Leverage Buyout (LBO) – É uma transação negocial na qual os investidores “pegam” empréstimos para adquirir uma empresa, e dá a própria empresa adquirida em garantia desse empréstimo, assumindo o controle acionário. O empréstimo pode representar 90% do valor da empresa e pode ser pago com sue próprio fluxo de caixa.

d) Management buyout – É uma espécie de LBO em que os atuais administradores permanecem administrando a empresa e podem participar do controle acionário.

FUNDOS MÚTUOS DE INVESTIMENTO

É uma forma de aplicação sob a forma de condomínios abertos ou fechados, que se caracteriza pela reunião de recursos de um conjunto de investidores (cotistas), destinados a aplicação em títulos ou valores mobiliários, com o fim de se obter vantagem financeira com a valorização da carteira mobiliária adquirida. Os fundos de investimento têm seu capital divididos em cotas-parte, onde cada investidor possui uma parcela do fundo, proporcional ao quanto ele aplicou, e que é atualizado diariamente.

Funcionam, na verdade, como um condomínio de apartamentos onde os condôminos (aplicadores/investidores) delegam a administração do edifício (carteira mobiliária) a um síndico (administrador do fundo, pode ser um banco), o qual irá aplicar os recursos do fundo formado pelos aplicadores em títulos ou valores no mercado, com o objetivo de maximizar os lucros e minimizar os riscos.

Tipos de fundos de investimentos:

a) Fundos de Curto Prazo – São os fundos que possuem a menor taxa de risco do mercado, pois aplicam seus recursos em títulos que não apresentam longo prazo de vencimento, ou seja, possuem rentabilidade e liquidez diárias, além de estarem menos sujeitos às oscilações das taxas de juros.

b) Fundos de Renda Fixa – São fundos que pagam, em períodos determinados, uma remuneração aos investidores, sendo esta ajustada no momento da aplicação (pré-fixada), ou no resgate (pós-fixada). Por serem títulos de renda fixa possuem menos volatilidade, ou seja, estão menos sujeitos ás oscilações do mercado.

c) Fundos de Renda Variável– São aqueles contratados com remuneração indefinida, por isso, possuem um alto risco em curto prazo. Possuem altíssima volatilidade.

HOT MONEY

Configura-se em um empréstimo de curtíssimo prazo, de 1 a 29 dias, com a principal finalidade de financiar o capital de giro das empresas para cobrir uma necessidade imediata. É realizado por meio de um contrato prévio com a instituição que estabelece previamente preço, taxas e garantias.

CONTAS GARANTIDAS/CHEQUES ESPECIAIS

É uma operação pela qual abre-se uma conta de crédito na forma de crédito rotativo, com limite de saldo, movimentada por cheques emitidos pelo cliente, para eventuais necessidades de capital de giro.

 Os juros sobre o saldo devedor é calculado diariamente, e cobrado no primeiro dia útil do mês seguinte ao da movimentação.

Ex: Limite de conta corrente, que podemos usar quando o dinheiro acaba. Laura tem no dia 12/03 R$ 100,00 na sua conta corrente e R$ 500,00 de limite. Porém, no dia 13/03, ela paga a conta de luz usando o débito em conta, no valor de R$ 125,00. Ou seja, Laura “pegou” emprestado do banco 25,00 do seu limite. Assim que ela depositar alguma quantia na conta o banco irá descontar os seus R$ 25,00 e cobrar juros pelo tempo que a conta ficou “descoberta” (com saldo devedor).

Lembrem-se: Com banco não se brinca, nada é de graça!!!!

CRÉDITO ROTATIVO

Para as pessoas físicas o crédito rotativo, significa um limite de crédito a mais aos usuários de cartão de crédito, ou a possibilidade destes de pagar menos que o valor da fatura, um valor entre o mínimo e o total. O valor restante do saldo será financiado automaticamente para a próxima fatura, acrescidos dos encargos financeiros.

Para as pessoas jurídicas (empresas) são linhas de crédito abertas com um limite fixado, para que estas possam utilizar livremente, ou mediante a apresentação de uma garantia (ex. duplicata). Os juros são cobrados de acordo com sua utilização.

DESCONTO DE TÍTULOS

É uma operação bancária muito comum, onde ocorre o adiantamento do crédito de um determinado título, que pode ser um cheque, uma duplicata ou nota promissória, que possui data de vencimento futura. O cliente recebe dinheiro antecipado de suas operações a prazo. 

O cliente transfere o título para o banco/instituição financeira, que concorda em aguardar o vencimento desse crédito, pagando seu valor correspondente ao correntista, com os devidos descontos (tarifas, taxas, etc.).

Ex: Ricardo, dono de uma loja de materiais de construção, vendeu para uma construtora 10.000 sacos de cimentos, totalizando R$ 500.000,00. A  construtora efetivou essa compra por meio de uma duplicata, com vencimento para 60 dias. Porém, Ricardo precisa desse dinheiro hoje, não podendo esperar o prazo. Então, ele levou a duplicata ao banco, transferiu aquele crédito, e o banco lhe deu o valor referente àquela duplicata, descontando um percentual, pela operação.

FINANCIAMENTO DE CAPITAL DE GIRO 

Para os iniciantes em operações bancárias esclareço aqui que capital de giro é o conjunto de valores necessários para que a empresa se movimente, para sua operação e comercialização, enfim, é o seu montante de dinheiro disponível (imediato) e produtos em estoque, enfim, é o Caixa da empresa.

As principais fontes utilizadas para o financiamento do capital de giro das empresas são: debêntures, leasing, vendor/compror finance, hot money, desconto de duplicatas, comercial paper.

VENDOR FINANCE / COMPROR FINANCE

Muitas vezes as empresas precisam vender seus produtos, dando condições especiais de pagamento para seus clientes, como ocorre nas redes de atacados que para venderem mais, para auferirem maiores lucros dão 60, 90 ou 120 para o primeiro pagamento. Porém, não podemos esquecer que todas as empresa precisam ter dinheiro em caixa (capital de giro) para realizarem suas operações diárias. 

Vendor Finace

É a operação de financiamento de venda, com base em uma cessão de crédito, pela qual a empresa pode vender seus produtos e serviços a prazo e receber o valor à vista, de modo que não comprometa seu fluxo de caixa. A empresa vendedora transfere o crédito da venda ao banco e este, em troca de uma taxa de intermediação, paga ao vendedor à vista e financia o comprador. Aqui, quem contrata o crédito perante o banco é o vendedor, mas quem paga é o comprador. Porém, essa operação não interfere na gestão de cobrança da empresa, pois apesar de o financiamento ser concedido pelo banco, a vendedora pode dar descontos ou prazos maiores. Além disso, o comprador possui a vantagem de negociar por um preço à vista, financiado por um empréstimo ao risco do credor. Ou seja, é importante que a empresa compradora seja cliente tradicional da empresa vendedora, pois é esta que assume o risco do crédito perante o banco.

Pode ser elaborado um contrato-mãe, estabelecendo as condições básicas, entre a empresa vendedora e o banco, para evitar a burocracia de que a cada operação de vendor, tenha que se fazer um novo contrato. Atenção: Apesar de ser um financiamento do banco, o prazo é negociado entre as empresas.

COMPROR FINANCE

É a operação inversa ao do vendor, onde pequenas indústrias vendem para grandes lojas. As em vez de o vendedor (pequena indústria) ser o fiador do contrato, a grande empresa comprador é que o faz. Na verdade, funciona como um dilatador de prazo para a empresa compradora, que negocia o preço à vista com seu fornecedor, e o banco financia para pagar em data futura pré-combinada.

LEASING

Pessoal, muito cuidado com esse assunto, pois é muito cobrado em concursos públicos!

Locação Financeira ou Arrendamento Mercantil é uma operação realizada mediante contrato através do qual a arrendadora ou locadora (empresa dona do bem) adquire um bem escolhido por seu cliente (arrendatário) para, em seguida, alugá-lo a este, por prazo determinado. Trata-se de um financiamento de médio a longo prazo, podendo o contrato incluir cláusula prevendo a sua renovação, ou compra do bem por seu arrendatário. Ao término do contrato o arrendatário pode optar por renová-lo por mais um período, por devolver o bem arrendado à arrendadora (que pode exigir do arrendatário, no contrato, a fixação de um valor residual) ou dela adquirir o bem, pelo valor de mercado ou por um valor residual previamente definido no contrato. O percentual do VGR (Valor Residual Garantido) é definido no contrato de leasing. A empresa arrendadora chega a esse valor com base no prazo da operação, e na depreciação do bem.

Ex: Uma clínica de exames neurológicos precisa comprar uma máquina de tomografia, porém não pode se descapitalizar para isso. Como solução dirigiu-se a uma empresa de Leasing para que esta adquira o bem, e a clínica lhe pague aluguéis para poder usar livremente a máquina, por um período determinado de tempo, previsto em contrato.

O leasing, na verdade, é uma forma de ter sem comprar, para que as empresas possam se modernizar sem a necessidade de desembolsar grandes somas de uma só vez.

Tipos de Leasing

a) Leasing Operacional ou Renting: É o contrato de leasing entre a empresa, geralmente a produtora do bem, e seus usuários (arrendatários). A sociedade arrendadora concede o uso da propriedade (bem) à arrendatária, mas assume o compromisso de prestar uma assistência técnica e manutenção do bem, para o seu perfeito funcionamento. Esse tipo de leasing normalmente é realizado por tempo inferior à vida útil do bem. As principais características desse tipo de leasing são: o equipamento possui alto valor de revenda, a empresa arrendadora presta serviços adicionais como a manutenção do equipamento, a empresa arrendadora se confundo com a produtora/fabricante do equipamento arrendado.

No leasing operacional o arrendatário pode rescindir o contrato a seu gosto, desde que mediante prévio aviso nas formas do contrato, já que aqui as parcelas não amortizam o bem, e o arrendatário não possui opção de compra ao final do contrato. 

Esse tipo de arrendamento é muito utilizado nos casos de bens com o valor muito alto, como aviões.

b) Leasing Financeiro: Neste tipo de leasing há o envolvimento de três pessoas: empresa de leasing (arrendadora), produtor/fabricante do bem e o próprio arrendatário. É uma operação de financiamento, sob a forma de locação. Funciona como uma espécie de empréstimo, já que os aluguéis periódicos pagos pelo arrendatário amortizam o valor do bem, já que este poderá ser adquirido definitivamente ao final do contrato, geralmente correspondente ao período de vida útil do bem. O prazo mínimo é de dói anos, para bens com vida útil de até cinco anos, e prazo mínimo de três anos para os demais. Ex: Compra de um carro para uma auto-escola.

c) Lease Back: É a operação de leasing mediante a qual uma empresa vende um bem de sua propriedade a uma empresa de leasing e, ao mesmo tempo, o arrenda de volta. Ex: Uma empresa de informática que vende seus computadores para uma empresa de leasing, para liberar o capital afixado nestas máquinas, mas ao mesmo tempo não pode ficar sem os computadores, pois precisa funcionar, então, arrenda esses próprios computadores de volta da empresa de leasing.

No lease bsck há a opção de compra do bem ao término do contrato, por meio do valor residual garantido (VRG).

Funcionamentos, bens e vantagens da operação de Leasing.

- Mobilização do Capital de Giro: Permite que os valores que não ficaram empatados com a aquisição tradicional dos bens e equipamentos, possam ser utilizados como capital de giro, e as empresas auferirem lucros com isso, pois poderão negociar melhores preços com seus fornecedores na aquisição à vista de materiais, descontos especiais, etc.

- Tecnologia avançada: A operação de leasing permite que as empresas substituam com freqüência seus equipamentos, permitindo ter sempre em mão uma tecnologia avançada, fazendo com que seus serviços não tornem-se obsoletos perante a atualização constante do mercado.

- Encargos pré-fixados: Todos os termos de remuneração serão definidos previamente no contrato, evitando que a empresa arrendadora tenha surpresas indesejáveis.

- Possibilidade de acesso a empréstimos: Como a operação de leasing não é considerada como empréstimo, seus limites financeiros para obter empréstimos conformam-se inalterados, para eventuais necessidades.

- Imposto de Renda: As despesas com o contrato de leasing são dedutíveis do  lucro tributável para efeitos de Imposto de Renda da empresa, lhe permitindo maiores economias. 

- Financiamento de Equipamentos Avançados: Um contrato de leasing proporciona o financiamento do total do valor de um bem, mediante o pagamento dos aluguéis que amortizarão o valor do boem.

Pessoal, para melhor vamos analisar as  questões comentadas de concursos, seguidas de exercícios de fixação que serão devidamente respondidos e comentados na próxima aula.

QUESTÕES COMENTADAS

1) (Banco do Brasil, 2003, Cespe) Por ser um contrato voluntário e por tempo indeterminado, uma conta bancária pode ser encerrada por qualquer uma das partes contratadas. Quando a iniciativa do encerramento for do banco, este deve comunicar o fato ao cliente, solicitando-lhe a regularização do saldo e a devolução dos cheques por acaso em seu poder, e anotar a decisão na ficha-proposta. O banco deverá encerrar a conta se forem verificadas irregularidades nas informações prestadas, julgadas de natureza grave, comunicando o fato imediatamente ao Banco Central do Brasil (BACEN).

A questão está CERTA, as partes de um contrato não podem ser obrigadas a permanecerem contratadas entre si por tempo infinito. Também é dever de responsabilidade perante o órgão fiscalizador dos bancos, informar as “falcatruas” de seus clientes. Além disso, a iniciativa de encerrar a conta poderá ser do cliente também, basta apenas sanar as dívidas, se houverem, devolver os talonários de cheque em seu poder, e deixar a conta com o saldo neutro, se houver algum crédito, terá que ser sacado.

2) (Banco do Brasil, 2003, Cespe) O certificado de depósito bancário (CDB), título de crédito físico ou escritural, e o recibo de depósito bancário (RDB) são emitidos pelos bancos comerciais e representam depósitos a prazo feitos pelo cliente. Ambos geram a obrigação de o banco pagar ao aplicador, ao final do prazo contratado, a remuneração prevista — que será sempre superior ao valor aplicado.

A questão está certa, porque, como já vimos nesta aula, o CDB e o RDB são depósitos a prazo, em que as partes contratam com um banco para resgate em data posterior ao da aplicação. A remuneração deste tipo de empréstimo dependerá da oscilação das taxas de juros.

3) (Banco do Brasil, 2006, FCC) A Lar Doce Lar é uma empresa muito bem conceituada na produção e venda de móveis para cozinhas. Recentemente, ela recebeu uma grande encomenda, mas está enfrentando dificuldades de caixa e seu administrador financeiro considera que as taxas de juros cobradas pelas instituições financeiras estão extremamente elevadas. Uma alternativa para a solução desse problema pode ser a captação de recursos de terceiros por meio da emissão de:

(A) CDI.

(B) CDB.

(C)) Commercial Papers.

(D) Letras de Crédito Imobiliário.

(E) Letras Hipotecárias.

A resposta correta é a letra C.

A proposição “A” está errada porque os CDI’s, Certificado de Depósito Interbancário, são títulos de emissão das instituições financeiras que lastreiam as operações no mercado interbancário. São idênticos ao CDB, mas possuem a característica peculiar de estarem restritos ao mercado interbancário (entre os próprios bancos). Sua função principal é transferir recursos de uma instituição financeira para outra, ou seja, quem tem dinheiro sobrando empresta para que não tem, mantendo, dessa forma, a fluidez no mercado bancário. Tem a vantagem de não haver a aplicação de taxas e impostos, as transações são fechadas por meio eletrônico e registradas nos computadores das instituições envolvidas e nos terminais da Câmara de Custódia e Liquidação (CETIP). A maioria das operações é negociada por um só dia. Os CDI's também podem ser negociados em prazos maiores e com taxas pré e pós fixadas. Os Certificados de Depósitos Interbancários negociados por um dia, também são denominados Depósitos Interfinanceiros e detém a característica de funcionarem como um padrão de taxa média diária, a CDI over.

A proposição “B” está errada porque o CDB é uma forma de investimento em que o investidos ganha com a aplicação de uma taxa pré ou pós fixada sobre o valor investido no tempo de resgate, não de financiamento de capital de giro, que é o que a empresa Lar Doca Lar está precisando.

A proposição “C” está CORRETA, porque os comercial papers, são títulos de crédito emitido por uma empresa, representativos de sua dívida perante um credor, que pode ser outra empresa, é uma ótima alternativa para quem deseja se livrar da burocracia dos bancos e dos altos juros cobrados por linhas de créditos, funcionando como financiamento de capital de giro a preço baixo.

A proposição “D” está errada porque as Letras de Crédito Imobiliário são papéis de renda fixa lastreados em créditos imobiliários garantidos por hipotecas ou por alienação fiduciária de um bem imóvel e que dão aos seus tomadores direito de crédito pelo valor nominal, juros e atualização monetária, se for o caso. Os bancos comerciais, bancos múltiplos com carteira de crédito imobiliário, a Caixa Econômica Federal, as sociedades de crédito imobiliário, as associações de poupança e empréstimo, e demais instituições autorizadas pelo Banco Central a operarem com o mercado de crédito imobiliário, poderão operar com essas letras, independente de transação efetiva. Ou seja, estas instituições financeiras utilizam parte de suas carteiras de créditos imobiliários como lastro para uma aplicação financeira que pode ser oferecida a seus clientes. Os recursos aplicados, desta forma, são direcionados para financiamentos habitacionais. A soma do principal das letras emitidas não pode exceder o valor total dos créditos imobiliários detidos pela instituição que a emitiu.

A alternativa “E” está errada porque não são espécies de financiamento de capital de giro, são investimentos. AS Letras Hipotecárias são aplicações em títulos de crédito de renda fixa remunerados pela TR ou por um percentual de CDI, emitidos por instituições financeiras que atuam na concessão de financiamentos habitacionais. O principal atrativo dessas aplicações está na remuneração, que costuma ser bem maior, pois o mercado imobiliário é estável. As letras hipotecárias estão entre as opções de investimento para quem pode deixar o dinheiro aplicado por, no mínimo, seis meses. Durante esse período não é aconselhável fazer resgates. A vantagem é que elas são isentas de Imposto de Renda.

4) (Banco do Brasil, 2003, Cespe) Fundo de investimento financeiro é um tipo de aplicação financeira em que o aplicador adquire cotas do patrimônio de um fundo administrado por uma instituição financeira. A remuneração varia de acordo com os rendimentos dos ativos financeiros que compõem o fundo.

A questão está correta. Com já vimos nesta aula os fundos de investimentos são composto por capitais em cota-parte da cada investidor. Cada aplicador terá como remuneração a valorização do capital do fundo, relativamente a cada cota-parte.

5) (Caixa Econômica Federal, 2004). 33. Um dos produtos mais importantes desenvolvido pelas instituições financeiras nos últimos dez anos foi a cobrança bancária um serviço indispensável para qualquer banco comercial. Está correto, então, dizer que:

(A) a duplicata pode se considerada um instrumento de protesto, mesmo sem aceite do sacado.

(B) A cobrança bancária é feita através de boletos que, embora substituam duplicatas, promissórias, letras de câmbio, recibos ou cheques, não têm o poder de circular pela câmera de compensação.

(C) Pode-se citar a capilaridade da rede bancária como uma vantagem para os cedentes dos títulos.

(D) O desconto de títulos é considerado um meio de obtenção de capital de giro para o sacado, mas pouco utilizado pelas empresas devido à sua alta complexidade operacional.

(E) A duplicata é um titulo de crédito formal e nominativo emitido pelo sacado de acordo com a fatura que lhe deu origem contra o cedente, podendo ser transferido por endosso.

A resposta correta é a letra “C”.

A alternativa”A” está incorreta. A duplicata é um título de crédito, de emissão vinculada a um contrato de compra e venda não inferior a 30 dias. A fatura discriminará as mercadorias vendidas ou, quando convier ao vendedor, indicará somente os números e valores das notas parciais expedidas por ocasião das vendas, despachos ou entregas das mercadorias. A fatura é dispensável quando a nota fiscal é do tipo “nota fiscal-fatura”, na qual já constam os elementos da fatura, necessários à emissão da duplicata. A duplicata somente pode ser emitida após a emissão da fatura. A duplicata deve conter o aceite, haja vista ser ordem de pagamento emitida contra o devedor.  Quanto ao protesto da duplicata, o título será protestado pelas seguintes razões: por falta de aceite, por falta de devolução, ou por falta de pagamento. Caso o protesto não seja efetuado dentro do prazo de trinta dias a contar da data de vencimento, o sacador ou credor perderá o direito de crédito contra os endossantes e seus respectivos avalistas. O aceite é necessário para a validade da duplicata.

A assertiva “B” está incorreta, como já vimos nesta aula, os “bloquetes”, títulos de cobrança emitidos pelo banco contra os devedores do cliente, têm poder de circulação na câmara de compensação.

A alternativa “C” está correta, pois uma das vantagens deste serviço oferecido pelos bancos é justamente a capilaridade da rede bancária, pois abrangeu-se a rede de atendimento bancário em todo o território nacional, com mais alternativas de modos e formas de pagamentos, facilitando a vida dos clientes e reduzindo a fila em bancos.

A alternativa “E” está incorreta, pois a duplicata é um título de crédito emitido pelo vendedor, de acordo com o contrato de compra e venda com o comprador. É um título representativo da dívida perante o comprador. O vendedor ou prestador de serviços é o sacador, já o sacado é a pessoa contra quem a ordem é emitida, seja um adquirente de produtos, ou contratante de serviços.

6) (Banco do Brasil, 2003, Cespe) Captar recursos de curto prazo para financiar necessidades de capital de giro por meio de commercial papers é alternativa possível para as empresas constituídas como sociedades anônimas.

A questão está correta, pois o comercial paper é título negociado entre empresas, fora do mercado das instituições financeiras, independente de sua natureza jurídica, se é LTDA., S/A, Comandita Simples, etc.

7) (Banco do Brasil, 2007, Cespe) No leasing, o valor residual garantido (VRG) é uma porcentagem do valor da operação definido no início do processo, que servirá de valor-base para a aquisição ou renovação do contrato ao final da operação.

A questão está correta. O Valor Residual Garantido (VGR), é o valor estabelecido na formulação do contrato de leasing, com base no tempo de contrato e na desvalorização do bem.

8) (Banco do Brasil, 2007, Cespe) Depósitos a prazo, tais como CDB e RDB, são também modalidades de investimento, geralmente classificadas em pós-fixadas, prefixadas e flutuantes.

A questão está correta. As taxas aplicada a título de remuneração dos depósitos a prazo, podem ser de três espécies: pré-fixadas, quando é pactuada no momento da realização do depósito ou contrato; pós-fixadas, quando é definida no momento do resgate, ou flutuante, quando a taxa acompanha a oscilação do mercado financeiro.

9) (CEF, 2008, Cesgranrio) A evolução da tecnologia e da teleinformática permitiu um acelerado desenvolvimento da troca de informações entre os bancos e seus clientes. Um dos mais notáveis exemplos dessa

evolução é o home banking. O home banking é basicamente:

(A) o atendimento remoto ao cliente com o objetivo principal de redução das filas nos Bancos, sendo um exemplo comum a utilização dos caixas 24 horas.

(B) toda e qualquer ligação entre o cliente e o banco, que permita às partes se comunicarem a distância, possibilitando ao cliente realizar operações bancárias sem sair de sua casa ou escritório, como o pagamento de contas pela internet.

(C) toda operação realizada pelo banco com o uso de tecnologia avançada com o objetivo de gerar comodidade ao cliente, como, por exemplo, o cadastramento de contas em débito automático.

(D) qualquer serviço de atendimento ao cliente realizado pelo banco, permitindo a troca de documentação sem a necessidade de o cliente sair de casa, como, por exemplo, a entrega de talões de cheque em domicílio.

(E) a disponibilização de serviços no caixa 24 horas, que anteriormente só poderiam ser realizados nas agências bancárias, sendo a liberação de crédito automática um exemplo desse tipo de serviço.

Resposta:”B”

A alternativa “A” está errada pois o que está configurado neste quesito, não é home banking, mas remote banking, onde os clientes podem realizar as mais variadas operações bancárias, sem o transtorno da fila de uma agência.

A alternativa “B” está correta. Home Banking é exatamente a ligação entre o sistema operacional do banco e computador da casa do cliente, que pode realizar diversas tarefas bancárias, sem sair de casa, necessitando apenas cadastrar o computador no banco e criar um login e senha.

A alternativa “C” está equivocada, pois nem todas as operações realizadas pelos bancos com tecnologia avançada significam o home banking. O serviço de cadastramento de débito automático ocorre quando o cliente cadastra uma conta, ex: conta de luz, e todo o mês o banco desconta automaticamente o valor correspondente da conta corrente do cliente.

A alternativa “D” caracteriza um tipo de atendimento pelo Remote Banking, que consiste no atendimento fora das agências, com o objetivo de reduzir o trânsito nestas.

A alternativa “E” está errada, pois este serviço configura também uma espécie de Remote Banking.

10) (Banco do Brasil, 2007, Cespe). O lease back, ou leasing de retorno, é uma variação do leasing operacional, tendo a mesma natureza deste.

A questão está errada. O Lease Back, ou leasing de retorno, não constitui em uma variante do leasing operacional, mas do leasing financeiro. O Lease Back é uma modalidade de leasing na qual a empresa arrendatária vende algum bem a arrendadora, para liberação de capital, mas arrenda-o de volta, por isso a expressão “leasing de retorno”.

Agora, vocês vão resolver algumas questões relacionadas aos temas trabalhados nesta aula. Na próxima aula faremos os comentários a respeito. Boa Sorte!

Questões para Resolver:

1) (Banco do Brasil, 2006, FCC). Analise:

O princípio básico do ..... é o de que o lucro vem da ..... de um bem e não da sua ..... .

Preenchem correta e respectivamente as lacunas I, II e III acima:

 A)))leasing,  utilização, propriedade

(B)) vendor, fabricação,  venda

 C)) crédito direto ao consumidor, utilização, compra

(D)) cheque especial, aquisição, fabricação

(E)) compror, utilização, compra

2) ( CEF, 2008, Cesgranrio)O leasing, também denominado arrendamento mercantil, é uma operação em que o proprietário de um bem móvel ou imóvel cede a terceiro o uso desse bem por prazo determinado, recebendo em troca uma contraprestação. Em relação às operações de leasing analise as afirmações a seguir.

I - Ao final do contrato de leasing, o arrendatário tem a opção de comprar o bem por valor previamente contratado.

II - O leasing financeiro ocorre quando uma empresa vende determinado bem de sua propriedade e o aluga imediatamente, sem perder sua posse.

III - O leasing operacional assemelha-se a um aluguel, e é efetuado geralmente pelas próprias empresas fabricantes de bens, com prazo mínimo de arrendamento de 90 dias.

IV - Uma das vantagens do leasing é que, durante o contrato, os bens arrendados fazem parte do Ativo da empresa, agregando valor patrimonial.

V - O contrato de leasing tem prazo mínimo definido pelo Banco Central. Em face disso, não é possível a “quitação” da operação antes desse prazo.

Estão corretas APENAS as afirmações

(A) I, III e V

(B) I, IV e V

(C) II, IV e V

(D) I, II, III e IV

(E) II, III, IV e V

3) (CEF, 2008, Cesgranrio) As linhas de crédito que são abertas com determinado limite, que as empresas utilizam à medida de suas necessidades, e em que os encargos são cobrados de acordo com sua utilização, são chamadas de:

(A) cartão de crédito.

(B) hot money.

(C) financiamento de capital fixo.

(D) crédito direto ao consumidor.

(E) crédito rotativo.

4) (Banco do Brasil, 2007, Cespe)As operações de leasing são uma alternativa eficiente aos financiamentos de longo prazo no mercado financeiro.

5) CDI - Certificado de Depósito interbancário, foi criado para: 

I - Captar recursos junto ao BACEN 

II - Empréstimos entre instituições financeiras 

III - Captação de recursos junto ao público em geral

a) I e III estão certas

b) I e II estão corretas

c) II está correta

d) I, II e II estão corretas.

6) Analise:

Em uma operação de cobrança, o ..... registra os títulos no ....., que por sua vez encarrega-se de receber o pagamento do ..... conforme as condições combinadas.

Preenchem correta e respectivamente as lacunas I, II e III acima:

A))  sacado, cedente, titular

B))) cedente, banco, sacado

C))  titular, sacado, banco

D))  emissor, banco, titular

E))  sacado, banco, beneficiário

7) Marque a alternativa correta: 

I - em sentido amplo, leasing é uma operação realizada mediante contrato, no qual o dono do bem concede a outrem a utilização da mesma, por prazo determinado. 

II - duas das várias vantagens do leasing são: financiamento total do bem; prazo da operação compatível com a amortização econômica do bem. 

III - é permitido leasing para pessoas jurídicas sediadas nos Países e pessoas físicas, desde que profissionais liberais, autônomos, firmas individuais e produtores agropecuários.

a) I e II estão corretas

b) I e III estão corretas

c) II e III estão corretas

d) somente a I está incorreta

e) I, II e III estão corretas

8) No leasing financeiro os bens com vida útil de até 05 anos tem um prazo mínimo de arrendamento de:

a) 2 anos

b) 3 anos

c) 4 anos

d) 5 anos

e) 6 anos

9) O Fundo de Investimento de Curto Prazo (FIF) destina-se a atender o investidor:

a) que deseja obter elevados ganhos financeiros no mercado.

b) que não tem necessidade de caixa a curto prazo.

c) que tem por finalidade atender investidor com disponibilidade para curtíssimo prazo.

d) que tem por finalidade atender investidor com disponibilidade para curtíssimo prazo e com interesse em taxas maiores.

